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RADY MIEJSKIE] W JANIKOWIE
Z dnia 26 kwietnia 2019 1.
sprawie regulaminu dostarczania wody i odprowadzania Sciekow
Na  podstawie art. 19 ustawy z dnia Tezerwea 2001 o zbiorowym zaopatrzeniu
w waode i zbiorowym odprowadzaniu Sciekdw ( Dz. U. z 2018 r,, poz. 1152 i 1629 ) uchwala sig co nastepuje:

Rozdzial 1.
Przepisy ogdlne
§ 1. 1. Niniejszy regulamin dotyczy zbiorowego dostarczania wody i zbiorowego odprowadzania sciekow
na terenie Gminy Janikowo.

2. Regulamin okresla prawa i obowigzki przedsiebiorstwa wodociagowo-kanalizacyjnego oraz odbiorcow
ushug,

§ 2. Ilekroé w niniejszym regulaminie mowa o ustawie rozumie sie przez to ustawe zdnia 7 czerwca
2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu sciekow

(Dz. U. z2018r., poz. 115211629 ). Pozostale pojecia uzyte w regulaminie maja znaczenie wskazane
w ustawie.

Rozdzial 2.
Minimalny poziom uslug $wiadczonych przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne

w zakresie dostarczania wody i odprowadzania Scieliow

Oddzial 1.
Prawa i obowigzki przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego

§ 3. Przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne w zakresie dostarczania wody i odprowadzania Sciekow
ma obowigzek:

1) zapewni¢ zdolnosé posiadanych urzadzef wodociagowych i urzadzet kanalizacyjnych do realizacji dostaw
wody w wymaganej ilodci i pod odpowiednim cisnieniem oraz dostaw wody i odprowadzania sciekow
w sposob ciggly iniezawodny, atakze zapewni¢ nalezyta jakos¢ dostarczanej wody i odprowadzanych
sciekow,

2) dostarczaé odhbiorcy ushug wodeg z sieci wodociggowej na podstawie pisemne] umowy, o tresei ustalonej
wedlug zasad okreslonych przepisami obowigzujgcego prawa, wszezegolnoSci ustawa i ninigjszym
regulaminem,

3) odbiera¢ od odbiorcy ustug Scieki na podstawie pisemnej umowy o tresci ustalonej wedlug zasad
okre$lonych przepisami cbowiazujgcego prawa, w szczeg6lnosci ustawg
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i niniejszym regulaminem,

4) wydawa¢ warunki techniczne niezbedne do podigczenia do sieci bedgcej w eksploataciji przedsigbiorstwa
oraz uzgodni¢ przedlozona przez inwestora dokumentacje techniczna,

5) instalowa¢ i utrzymywac (na swdj koszt) u odbiorcy ustug wodomierz giowny,
6) prowadzi¢ regularng wewngtrzng kontrole jakosci dostarczanej wody,

7) prowadzi¢ regularng kontrolg ilosci i jakosci odprowadzanych sciekéw bytowych i sciekéw przemyslowych
oraz przestrzegania warunkow wprowadzania sciekéw do urzadzen kanalizacyjnych.

§ 4. W zakresie dostarczania wody i odbioru sciekéw przedsigbiorstwo wodociggowo- kanalizacyjne ma
prawo:

1) wstepu na teren nieruchomosci lub do obiektu budowlanego odbiorcy ustug w celach okreslonych
w art. 7 ustawy,

2) przeprowadzania kontroli prawidlowasci realizacji robét zgodnie z warunkami przylaczania do sieci,
3) przeprowadzania kontroli technicznego stanu przylacza w czasie jego uzytkowania,

4) wymaga¢ przed ostatecznym uruchomieniem przylacza przedstawienia przez inwestora dokumentéw
stwierdzajacych wykonanie nowego obiektu zgodnie z przepisami prawa budowlanego i sanitarnego,

Oddzial 2.
Prawa i obowigzki odbiorcy uslug

§ 5. Odbiorca uslug ma obowiazek:

1) zapewni¢ na wiasny koszt realizacje budowy przylacza do sieci wodociagowej lub kanalizacyjnej oraz
studni wodomierzowej, pomieszczenia przewidzianego do lokalizacji wodomierza gldwnego i urzadzenia
pomiarowega,

2) korzysta¢  zinstalacji  wodociagowej  wsposéb  uniemozliwiajacy  wystepowanie  zakldcenrt
w funkcjonowaniu sieci, a w szczegdlnosci eliminowad mozliwosci wystapienia skazenia wody w sieci,

3) korzysta¢  zinstalacji  kanalizacyjnej wsposob  uniemozliwiajgcy  wystepowanie  zakldcen
w funkcjonowaniu sieci oraz nie wprowadza¢ do urzadzen kanalizacyjnych odpadéw i substancji
wskazanych w art. 9 ust. 2 ustawy, a w przypadku dostarczania sciekéw przemyslowych spehiaé warunki
wskazane w przepisach wykonawczych wydanych na podstawie art. 11 ustawy,

4} umozliwia¢ realizacj¢ uprawnien przedsigbiorstwa wodociagowo-kanalizacyjnego,
o ktorych mowa w art. 7 ustawy,
§ 6. Odbiorca uslug ma prawo do:
1) odbierania wody o odpowiednim cinieniu i jakosei,
2) nieprzerwanego odprowadzania sciekéw,
3) bezplatnego korzystania z zastepezych punkiéw poboru wody w przypadku przerw
w dostawie wody, wskazanych w Rozdziale 8,
4) zglaszania przedsiebiorstwu wodociagowo-kanalizacyjnemu reklamacji, o ktérych mowa w Rozdziale 9.

Rozdzial 3.
Warunki i tryb zawierania umodw z odbiorcami uslug

§ 7. 1. Dostarczanie wody i odprowadzanie Sciekéw odbywa sig na podstawie pisemne] umowy migdzy
przedsigbiorstwem wodociggowo-kanalizacyjnym a odbioreg uslug.

2, Podpisanie umowy z odbiorcg ustug nastepuje po zlozeniu przez niego wniosku o zawarcie umowy.
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Rozdzial 4.
Sposch rozliezen w oparciu o ceny i stawki oplat ustalone w taryfach

§ 8. Podstawe rozliczen wynikajacych z umowy o dostarczanie wody iodprowadzanie sciekow stanowi
aktualna taryfa przedsigbiorstwa wodociagowo-kanalizacyjnego, okreslajaca ceny i stawki oplat za zbiorowe
zaopatrzenie w wodg i zbiorowe odprowadzanie sciekow, a takze ilos¢ wody dostarczonej do
nieruchomoscei 1 odpowiednio 1los¢ odprowadzonych sciekdw okreslonych zgodnie z art. 27 ustawy,

Rozdzial 5.
Warunki przylaczania do sieci

§ 9. 1. Podmiot ubiegajacy si¢ o przylgezenie do sieci sklada do przedsiebiorstwa wodociggowo-
kanalizacyjnego wniosek o wydanie warunkoéw przylaczenia.

2. Wniosek, o ktorym mowa w ust, 1 zawiera:
1) oznaczenie wnioskodawcy, wraz z danymi umozliwiajacymi kontakt z wnioskodawea,
2} wskazanie rodzaju i parametrow instalacji odbiorczych,
3) okredlenie wielkosei przewidywanego poboru wody,

4} wskazanie przewidywanej ilogci odprowadzanych sciekéw iich rodzaju, aw przypadku dostawcow
sciekéw przemyslowych, réwniez jakodci odprowadzanych sciekéw oraz zastosowanych lub planowanych
do zastosowania urzadzen podczyszezajacych,

5) opis nieruchomosci, do ktorej bedzie dostarczana woda, lub zkidrej bedg odprowadzane scieki,
w szczegdinosci okreslenie jej lokalizacji, powierzchni, sposobu zagospodarowania, a takze przeznaczenia,

6) wskazanie planowanego terminu rozpoczecia poboru wody lub dostarczania $ciekow,
3. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne okresla warunki przylaczenia do sieci
i przekazuje je wnicskodawcy, nie pdzZniej niz w terminie 30 dni od dnia zlozenia wniosku.
4. Warunki, o ktorych mowa w ust. 3, okreélaja co najmniej:

1} migjsce isposdb przylaczenia nieruchomedci do sieci, wtym migjsce zainstalowania wodomierza
glownego lub urzadzenia pomiarowego,

2) maksymalna ilo$¢ wody dostarczanej do nieruchomosci,
3) maksymalna ilo$¢ sciekdw odprowadzanych z nieruchomosci i ich jakosé,

4y informacje o rodzaju izawartodci dokumentow, jakie powiniem przedlozy¢ podmiot ubiegajgcy sie
o przylaczenie do sieci w celu realizacji przytacza,

5) okres waznosei wydanych warunkow przylaczenia, ktory nie moze byé krétszy niz 2 lata.

Rozdzial 6,
Warunki techniczne okreslajace mozliwosci dostepu do usiug wodociagowo-kanalizacyjnych

§ 10. 1. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne dokona przyiaczenia nieruchomosci do sieci jesli
istniejg techniczne mozliwosci §wiadczenia uslug zaopatrzenia w wodg lub odprowadzania sciekdw,

2. Jezeli przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne odmdwi przylaczenia nieruchomosdci do sieci
zgodnie z ust. 1, jest ono obowiazane przesia¢ podmiotowi ubiegajacemu sic

o przylaczenie do sieci pisemng odmowg wraz zuzasadnieniem., W takim wypadku przedsicbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne nie wydaje warunkéw przylgczenia do sieci.

§ 11. Warunkiem przystapienia do wykonania przylagcza zgodnie z warunkami przylaczenia wydanymi
przez przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyine jest wczesniejsze uzgodnienie dokumentacji technicznej
przez podmiot ubiegajacy si¢ o przylaczenie do sieci z przedsigbiorstwem wodociagowo-kanalizacyjnym.
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Rozdzial 7.
Sposob dokonywania przez przedsighiorstwe wodociggowo-kanalizacyjne odbioru wykonanego

przylacza
§ 12. |. Odbioru wykonanego przylacza przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne dokonuje w ciggu
14 dni od otrzymania pisemnego wniosku odbiorcy ushug,

2. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne dokonuje sprawdzenia zgodnosci wykonanego przylacza
z wydanymi warunkami przylaczenia do sieci oraz z uzgodniong dokumentacja techniczng.

3. Odbior jest wykonywany przed zasypaniem (zakryciem) przylacza wodociagowego lub przytacza
kanalizacyjnego przy udziale upowaznionych przedstawicieli stron (odbiorcy uslug i przedsiebiorstwa
wodociagowo-kanalizacyjnego). Wszelkie odcinki przylacza wodociagowego lub przylgcza kanalizacyjnego
ulegajace czgsciowemu zakryciu (tzw. prace zanikajace) nalezy zglaszaé do odbioru przed zasypaniem (odbiory
czedciowe).

4.Z odbioru wykonanego przylacza przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne sporzadza protokél
zawierajacy:

1) date odbioru przytacza,
2) strony czynnosci,

3} przedmioct odbioru,

4) ustalenia,

5) podpisy stron.

Rozdzial 8,
Sposdb postgpowania w przypadku niedofrzymania ciaglodei ustug i odpowiednich parametréw
dostarczanej wody i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej Sciekéw

§ 13. W przypadku niedotrzymania cigglosci $wiadezonych przez przedsiebiorstwo wodociagowo-
kanalizacyjne uslug oraz odpowiednich parametréw dostarczanej przez nie wody, przedsiebiorstwo

wodociggowo-kanalizacyjne ma obowiazek:
1} poinformowaé niezwlocznie odbiorcéw ustug o takich przypadkach, na swojej stronie internetowej,
w mediach lub w inny zwyczajowo przyjety sposdb, w tym wskazad, o ile to mozliwe, planowany termin
przywrécenia prawidlowego funkcjonowania sieci

i odpowiednich parametrow dostarczanej wody, jezeli jest on mozliwy do przewidzenia,

2) zapewnienia odbiorcom uslug zastgpezych punktéw poboru wody w przypadku przerw w dostawie wody
przekraczajacych 12 godzin oraz poinformowania odbiorcéw ustug o lokalizacji takich punktéw, na swojej
stronie internetowej, w mediach lub w inny zwyezajowo przyjety sposdb,

3)o ile jest to mozliwe, podja¢ niezbgdne dzialania celem przywrocenia cigglosci $wiadezenia uslug
i odpowiednich parametréw dostarczanej wody.

§14.0 planowanych przerwach wdostawie wody iodprowadzaniu sciekéw przedsigbiorstwo

wodociggowo-kanalizacyjne informuje odbiorcow ustug, na swojej stronie internetowej, w mediach lub w inny
zwyczajowo przyjety sposéb, co najmniej na 7 dni przed dniem w ktorym przerwa o $wiadczenie ustug sie

rozpocznie.

§ 15. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne moze zamknaé przylacze kanalizacyjne

w przypadku, gdy jakos¢ wprowadzanych do sieci Sciekéw nie spelnia wymogow okre$lonych
w przepisach prawa. Postanowienie to nie narusza innych uprawnien przedsiebiorstwa wodociaggowo-
kanalizacyjnego wynikajacych z ustawy.
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Rozdzial 9.
Standardy obslugi odbiorcéw uslug, w tym sposoby zalatwiania reklamacji oraz wymiany informacji
dotyczacych w szczegdinoSci zaklcen w dostawie wody i odprowadzaniu Sciekdw

§ 16. Przedsicbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zobowiazane jest do wyznaczenia osoby lub osob
odpowiedzialnych za obsluge odbiorcow uslug oraz podmiotow ubiegajacych si¢ o przylaczenie do sieci,
wtym informowanie ich o obowiazujgeych przepisach oraz  wynikajageych znich prawach, atakze
przyjmowania reklamacji, jak réwniez o szczegdtowych warunkach zawierania uméw, w tym o koniecznosci
przedstawiania dokumenitdw umozliwiajacych podpisanie umowy oraz o czasie 1 migjscu, w ktorym mozliwe
jest zawarcie umow.

§ 17. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zapewnia, aby informacje zawierajgce co najmniej :
1} wskazanie pracownikdw upowaznionych do kontaktdw z odbiorcami ustug oraz podmiotami ubiegajgeyint
sig o przylaczenie do sieci oraz do przyjmowania i rozpatrywania reklamacit,

2} dane umozliwiajgce kontakt z tymi oscbami, godziny przyjmowania reklamacji oraz udzielania informacji,
byly udostgpnione w siedzibie przedsiebiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego oraz na jego stronie
internetowej.

§ 18, Przedsiebiorstwo wodociagowo kanalizacyjne zapewnia, aby w jego siedzibie lub na jego stronie
internetowej udostepnione byly nastgpujace dokumenty w aktualnym brzmieniu:

1) taryfa,

2) niniejszy regulamin,

3)tekst jednolity ustawy (w przypadku braku tekstu jednolitego — tekst ujednolicony) wraz z aktami
wykonawczymi,

4) procedura reklamacyjna,

5) sposob rozstrzygania, zgodnie z ustawa, spraw spormnych w przedmiocie:

a) odmowy zawarcia umowy o zaopatrzenie w wodg lub odprowadzanie sciekdéw przez przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne,

b) odcigcia dostawy wody lub zamkniecia przylacza kanalizacyjnego, lub odmowy przylaczenia do sieci
nieruchomosci, osobie ubiegajacej sie o przylaczenie nieruchomosci do sieci.

§ 19. Odbiorcy ustug maja prawo wnoszenia do przedsigbiorcow wodociggowo-kanalizacyjnych reklamacii
dotyczacych sSwiadczonych przez nie uslug, wtym w szczegblnosci wysckosci oplat za takie uwslugi.
Przedsigbiorstwo  wodociggowo-kanalizacyjne zobowiazane jest do powiadomienia zainteresowanego
o sposebie zalatwiania reklamacii w terminie 30 dni od daty jej wplywu,

Rozdzial 10.
Warnnki dostarczania wody na cele przeciwpoZarowe

§ 20. 1. Woda wykorzystywana do celdéw przeciwpozarowych jest dostepna z urzadzenl wodociggowych
przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyinego, aw szczepdlnosci z hydrantéw  przeciwpozarowych
zainstalowanych na sieci wodociagowej.

2. Rozliczenie za wode pobrana na cele przeciwpozarowe dokonywane jest na podstawie danych o ilosci
pobranej wody otrzymanych od jednostek strazy pozarnej.
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Rozdzial 11.
Przepisy przej$ciowe i koncowe

§ 21. Uchwala wchodzi w zycie po uplywie 14dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzedowym
Wojewoddztwa Kujawsko-Pomorskiego.

Przewodniczacy Rady
Miejskiej w Janikowie

Grzegorz Czerwinski
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